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Intro
og baggrund

Dette materiale henvender sig til kulturinstitutioner, som gerne
vil blive klogere p3a, hvordan de kan udvikle eller tilpasse deres
tilbud, sa de er inkluderende for mennesker med demens og de-
res pargrende.

Materialet er udviklet i projektet Demensvenlig Kulturfestival
2023 og er blevet til i en samskabende proces med en raekke
kulturinstitutioner og mennesker med demens og deres parg-
rende. Du kan fa mere baggrundsinformation og laese mere om
projektet i rapporten “Inkluderende kulturliv for mennesker
med demens og deres pargrende”, som kan findes pa:
demensvenligkultur.dk/publikationer fra januar 2024.


http://demensvenligkultur.dk/publikationer

Hvor lidt
skal der til?

Det kraever ikke ngdvendigvis store aendringer og udgifter at
gore kulturinstitutionen og dens tilbud mere inkluderende for
mennesker med demens. Ofte kan der med fa midler ggres en
stor forskel.

Undervis front- og formidlingspersonale.
Det skaber tryghed at vide, at der er forstdende og imgdekom-
mende personale med viden om demens pa stedet.

Se pa kulturinstitutionens eksisterende tilbud.
Maske kan nogle af dem med fa og enkle greb tilpasses og gares
mere tilgeengelige for mennesker med demens.

Er der stille perioder med fa besggende?
Synliggar at for eksempel onsdag formiddag typisk er et meget
roligt tidspunkt pa kulturinstitutionen.

Kan der laves enkle eller rolige ruter i udstillingen?
Lav for eksempel en rute, der beveeger sig uden om rum med
meget larm eller andre forstyrrende sanseindtryk.

Invitér - reek ud og byd indenfor.
Det kan for eksempel veere via den kommunale demenskoor-
dinator eller lokalafdelinger af Alzheimerforeningen og Zldre

Sagen.




Hvornar er noget
demensvenligt?

Vi kan ikke med en tjekliste konstatere, om noget er egnet for
mennesker med demens. Mennesker med demens er lige sa
forskellige som alle andre, og en demensdiagnose kan skyldes
omkring 200 forskellige sygdomme. Men ved at gennemga en
raekke overvejelser kan vi gge muligheden for, at mennesker
med demens kan fa en god oplevelse og fgle sig inkluderede.
Begrebet “demensvenlig” kan i sig selv daekke over mange for-
skellige perspektiver. Her fokuserer vi pa de vigtigste punkter,
man som kulturinstitution kan arbejde med og gare sig overve-
jelser omkring:

Relation, Sanser, Vagenhed, Tempo
og Tilgeengelighed

Mange af overvejelserne vil vaere af almenmenneskelig relevans,

men bare mere udtalte for mennesker med demens. Man kan
derfor ogsa veelge at tale om, at steder og oplevelser, der tager
hensyn til relation, sanser, vagenhed, tempo og tilgeengelighed
er hjernevenlige, eller slet og ret menneskevenlige.

Relation

I madet med kulturinstitutionens frontpersonale eller formidle-
re opstar en relation - hvor kortvarig den end er - som kan have
stor betydning for mennesker med demens og deres pargrende.
At blive madt med forstaelse, tdlmodighed og ro kan gare en
stor forskel. Hvis det at kagbe en indgangsbillet eller aflevere sit
overtgj i garderoben bliver en stressende oplevelse, sa kan det
vaere sveert at genetablere roen og fa en god oplevelse. Relati-
oner kan med andre ord enten understgtte eller forstyrre kul-
turoplevelsen.

Folkebevaegelsen for et Demensvenligt Danmark har kogt de
vigtigste elementer i relationen ned til de tre handlerad:

Tal tydeligt
Tag k()ntakt Stil ét spargsmal ad gangen

Smil'og veer imgdekommende

Veer talmodig

Seet tempoet lidt ned, og hjeelp gerne pa vej



Sanser

Mennesker med demens er ofte ramt pa evnen til at handtere
mange sanseindtryk og har ofte sveert ved at holde koncentra-
tionen pa grund af nedsat arbejdshukommelse. Det er lettere

at holde koncentrationen, nar man ikke mader s mange sanse-
indtryk, og de sanseindtryk, man mgder, understgtter hinanden.
For eksempel kan en tur i skoven indebaere en masse forskellige
sanseindtryk - fuglesang, vindens susen i treeerne, lugten af
skovbund, synet af planter og dyr - men alle sanseindtryk under-
stgtter det at veere i skoven. Omvendt er en biograffilm, hvor
nogle sidder og snakker, et eksempel pa et sanseindtryk, der
ikke understgatter filmoplevelsen. Vi kan skabe gode forudsaet-
ninger for, at mennesker med demens kan fa en god oplevelse
ved dels at skabe sammenhang i de sanseindtryk man mader, s
de understgtter oplevelsen - og dels at eliminere sa mange for-
styrrende sanseindtryk som muligt.

vVagenhed

En anden forudsatning for en god oplevelse er, at deltageren
har det rette vdgenhedsniveau (i fagsprog kaldet arousal).
Vagenhedsniveauet kan bade veere for hgijt eller lavt iforhold
til at veere klar til at deltage i en oplevelse. For eksempel kan

et hgjt niveau af vdgenhed - maske forarsaget af en stressende
oplevelse i garderoben - give sig til udtryk som uro, og gare det
vanskeligt at vaere til stede og lyttende ved en digtoplaesning.
Er deltagerens vagenhedsniveau lavt inden digtoplaesningen,

sa falder vedkommende maske i sgvn undervejs. Et hensigts-
maessigt vagenhedsniveau kan understgttes ved at etablere en
feelles stemning inden oplevelsen. Det kan for eksempel gares
ved en faelles sang eller en anden feelles handling, der forbinder
deltagerne med hinanden, og dermed hjaelper til at koble dem til
samme stemning og vagenhedsniveau.

Tempo

Saet farten ned. Tal langsomt og tydeligt og giv ikke for mange
informationer pa en gang. Afszet tid til skift - bevaeger | jer ind

i et nyt rum eller ser pa et nyt veerk, sa giv tid til at deltagerne
kan fglge med i skiftet. For nogle formidlere er det sveert at hol-
de pause i talestrammen. Man kan veere vant til at skulle have
mange informationer ud over rampen pa kort tid og at have et
publikum, der saetter pris pa en hgj dynamik. Nar malgruppen er
mennesker med demens, kan det vaere en fordel at give plads til
flere pauser, mere stilhed og ro.



Saet scenen -
modellen

Saet scenen-modellen er et forslag til en
made at taenke en

demensvenlig kulturoplevelse igennem.
Den indeholder fire trin: Far oplevelsen,
Klar til oplevelsen, Selve oplevelsen og
Spor efter oplevelsen.

Udarbejdet af Susan Kaagh, Jonas Holsbaek, Sara Friberg, Hanne Jensen, 2023.

11



For oplevelsen

Ved ankomsten er det vigtigt at skabe en god kontakt, byde vel-
kommen, praesentere sig og udvise ro og gleede. Tal tydeligt, og
sgrg ogsa for at guide tydeligt: Hvor ligger toilettet, hvor skal vi
hen, hvad skal der ske. Alt dette skaber et fundament for en god
oplevelse og understgtter den rette stemning og vagenhed. Er
en deltager urolig, kan man forsgge at minimere stress, berolige
og skabe tryghed. Falder en deltager lidt hen, kan man forsgge
at lgfte vagenheden ved at invitere til deltagelse og vise glaede.

Klar til oplevelsen

De tre nzere sanser er vigtige for, at de gvrige sanser fungerer:

Balancesans
Sansen der registrerer kroppens og iseer hovedets bevaegelse og
kobler disse med gjnenes bevaegelse.

Bevaegelsessans
Sansen der registrerer muskler og leds bevaegelser.

Bergringssans
Sansen der registrerer bergring pa hele kroppen samt kulde og varme.
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Alle tre naere sanser er et fundament for resten af sanseople-
velsen. Det er derfor szerligt vigtigt at begraense forstyrrende
sanseindtryk fra de tre nzere sanser.

Forstyrrende indtryk fra de neere sanser kan for eksempel

vaere at skulle ga pa et ujeevnt underlag eller trapper under en
rundvisning. Det kan ogsa veaere et for varmt eller koldt lokale,
traek fra et vindue, en ustabil stol, der vipper, eller en stol uden
rygleen. Den form for forstyrrende sanseindtryk kaninogle
tilfaelde forhindre deltagerne i at hgre, hvad en rundviser for-
teeller, eller fordybe sigivaerker eller genstande. Skal man op ad

trapper, sa er det en god ide at vente med at forteelle eller eks-
ponere oplevelsens indhold, til deltagerne igen har fast grund
under fgdderne.




Selve oplevelsen

Relationer kan bade understatte og forstyrre en oplevelse. Tryg-
hed er en god forudsaetning for, at en deltager kan koncentrere
sig, og kan understattes ved at deltagerne er teet pa nogle, de
kender, og at der bliver talt roligt og tydeligt, gerne med genta-
gelser. Det er ogsa en rigtig god ide at veere meget tydelig
omkring start og slut pa de oplevelser og sekvenser, der er i
oplevelsen. For eksempel kan formidleren forteelle, at “nu gdr vi
mod udstillingen”, “ nu er vi halvvejs oppe ad trappen”, og “nu er vi
fremme ved udstillingen, hvor vi bliver det nzeste stykke tid”.

En tydelig afslutning pa oplevelsen kan godt veere: “Nu er rund-
visningen slut, men | er velkomne til pd egen hdnd at kigge videre i
udstillingen, tak for i dag”.

Ligesom relationer kan sanseindtryk bade understgtte og for-
styrre en oplevelse. | Seet scenen-modellenillustreres denne
dobbeltrolle med scenetaeppet, der enten kan traekkes fra og
give fuld adgang til oplevelsen, eller kan traekkes for og blokere
for oplevelsen. Her gaelder det om at hjeelpe deltagerne med at
koncentrere sig og fordybe sig ved at minimere forstyrrende
sanseindtryk, der kan traekke taeppet for, og omvendt arbejde
aktivt med sanseindtryk, der kan understgtte oplevelsen, sa der
er fuldt udsyn til scenen.

Hvert forstyrrende sanseindtryk, som larm fra maskiner, men-
neskelig trafik, modlys fra et vindue, madduft fra kantinen eller
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kaffe og kage pa bordet, kan veere med til at stjeele opmaerksom-
hed fra oplevelsen. Det er ofte ikke muligt at fjerne alle forstyr-
rende sanseindtryk, men fokus pa at minimere distraktionerne
kan gge tilgeengeligheden for mennesker med demens.

Omvendt er det en god idé at inddrage understgttende sanse-
indtryk, hvor det giver mening. Maske kan en lydoptagelse af
vinden, der suser i treetoppene, understgtte fordybelse i et ma-
leri af en skov, og samtidig deempe trafiklarmen udenfor vinduet.
Maske kan en saerlig genstand eller et materiale med en seerlig
tekstur knytte sig til en bogoplaesning. Maske kan duften og
smagen af honninghjerter understgtte oplevelsen af en juleud-
stilling.

Kaffe eller anden servering er som regel en rigtig god idé, men
hvis det ikke er direkte knyttet til oplevelsen, vil det ofte veere
bedst at gemme det til en snak efter selve oplevelsen, da det
ellers kan distrahere for meget.

Som formidler kan man opleve, at deltagernes stemning stiger
eller falder undervejs i oplevelsen. Det kan sd vaere en god idé at
bruge lidt kraefter pa at genetablere et godt vagenhedsniveau,
f@r man gar videre med rundvisningen. Det at stoppe op, lave en
feelles handling eller sende en fysisk genstand rundt mellem del-
tagerne kan hjaelpe til at genetablere stemning og vagenhedsni-
veau.
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Som formidler kan man prg@ve at sanseteste den oplevelse, der
skal tilpasses til mennesker med demens. Ga gennem udstil-
lingen, samlingen, biblioteket, eller szt dig i foredrags- eller
koncertsalen og tag dig tid til at maerke efter: Er der larm, skarpt
lys fra lamper eller modlys fra vinduer, mange mennesker, eller
andet der forstyrrer? Maerk ogs3, hvilke sanseindtryk der un-
derstgtter oplevelsen: Er der lyde og lugte, som haenger sammen

med oplevelsen? Er der en genstand, som det vil give mening at
rore ved? Noget at spise eller drikke, som passer godt ind?

Spor efter oplevelsen

En kulturel oplevelse saetter spor hos os allesammen. Menne-
sker med demens har ofte sveert ved at genkalde sig en oplevelse,
men oplevelsen kan alligevel saette sig spor som en fglelse af
velveere i flere dage efter oplevelsen. For at understgtte mindet
om oplevelsen, og for at oplevelsen fortsat kan leve i deltagernes
bevidsthed og blive genfortalt til naboer, bgrn og bgrnebgrn,
kan man vaelge at give deltagerne noget fysisk med fra ople-
velsen. Det kan for eksempel vaere et postkort, et foto eller et
stykke papir, hvor der star lidt om, hvad deltagerne har oplevet.

Tilgaengelighed

Arbejdet med relation, sanser, vagenhed og tempo kan gge
tilgeengeligheden for mennesker med demens, men der er ogsa
andre, praktiske overvejelser at gare i forhold til tilgeengelighed:

Hvad kraever det at tilmelde sig eller kgbe billetter? Er
der kun mulighed for at ggre det digitalt, eller kan man ringe og
tilmelde sig? Det er en god idé at dele et telefonnummer til en
navngiven person, som kan svare pa spgrgsmal om stedet eller
arrangementet.
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Hvordan er adgangsforholdene? Er der parkeringspladser taet
pa? Er det let at finde indgangen eller mgdestedet? Ved arran-
gementer kan det vaere en god idé at have en medarbejder ved
eller uden for indgangen, som hjaelper deltagerne pa rette vej.

Fysisk tilgaengelighed. Er der niveauforskelle, ujaevnt underlag,
mange trapper? Nogle steder er arkitekturen en udfordring, og
det kan vaere svaert at zendre pa. Informér om de udfordringer,
der kan veere - sa kan de besggende tage stilling til, om det er et
problem for dem eller e;j.

Rekruttering

Det kan veaere sveert at rekruttere mennesker med demens til
kulturtilbud. Hvor skal man annoncere? Ud over lokale medier
og kulturinstitutionens seedvanlige kommunikationskanaler kan
det veere en god idé at forsgge at etablere partnerskaber med
lokale aktarer pa demensomradet. Der er store lokale forskelle
pa, hvor der er bedst chance for at skabe partnerskaber, men
gode steder at henvende sig vil typisk veere egen og omkring-
liggende kommuners demenskoordinator eller demensteam og
lokalafdelinger af Zldre Sagen og Alzheimerforeningen.
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Vil du gerne vide
mere?

“Inkluderende kulturliv for mennesker med demens

og deres pargrende”. Rapport fra projektet Demensvenlig
Kulturfestival 2023.

Kan findes pd demensvenligkultur.dk/publikationer [arbejdstitel
- rapporten bliver farst tilgeengelig januar 2024]

Demensvenlig Kulturfestival
Demensvenligkultur.dk

Folkebevzgelsen for et Demensvenligt Danmark
Demensvenligtdanmark.dk

Nationalt Videnscenter for Demens
Videnscenterfordemens.dk
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